
UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUGI KOMUNIKACJI LOKALNEJ 

zawarta w dniu ........................................ w ........................................, pomiędzy: 

PL-MEDIA Tomasz Luberek​
ul. Trzech Sosen 3, 05-080 Laski, gm. Izabelin​
NIP: 1181610440​
zwanym dalej „Wykonawcą”, 

a 

Gminą ........................................​
........................................​
NIP: ........................................​
REGON: ........................................​
reprezentowaną przez: ........................................​
zwaną dalej „Zamawiającym”, 

łącznie zwanymi dalej „Stronami”. 

 

§ 1. Przedmiot umowy 
1.​ Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usługi polegającej na 

zapewnieniu Zamawiającemu możliwości publikowania treści w lokalnej grupie 
internetowej prowadzonej przez Wykonawcę pod nazwą „........................................”, 
zwanej dalej „Grupą”. 

2.​ Usługa obejmuje możliwość publikowania treści w Grupie przez Zamawiającego oraz 
wskazane przez niego jednostki, instytucje i podmioty podległe Gminie, finansowane 
przez Gminę albo realizujące zadania na rzecz mieszkańców. 

3.​ Celem świadczonej usługi jest wspieranie sprawnej komunikacji z mieszkańcami oraz 
zwiększenie dostępności informacji związanych z realizacją zadań własnych Gminy, w 
szczególności w zakresie edukacji, kultury, ochrony zdrowia, bezpieczeństwa, pomocy 
społecznej, sportu, ekologii oraz lokalnych inicjatyw społecznych. 

4.​ Umowa dotyczy wyłącznie Pakietu nr 1 i jednej Grupy funkcjonującej na obszarze danej 
gminy. 

 

§ 2. Zakres podmiotowy pakietu 



1.​ Z możliwości publikowania treści w Grupie mogą korzystać w szczególności: 
1.​ Urząd Gminy / Urząd Miasta, 
2.​ Wójt / Burmistrz / Prezydent Miasta, 
3.​ Rada Gminy / Rada Miejska, 
4.​ radni, 
5.​ sołectwa i sołtysi, 
6.​ szkoły podstawowe, licea i inne szkoły prowadzone przez gminę, 
7.​ przedszkola i żłobki, 
8.​ biblioteki publiczne, 
9.​ centra kultury, domy kultury, muzea i izby pamięci, 
10.​ośrodki sportu i rekreacji, centra sportu i kluby sportowe działające na terenie 

gminy, 
11.​jednostki OSP, 
12.​ośrodki pomocy społecznej i centra usług społecznych, 
13.​ośrodki zdrowia i inne gminne placówki ochrony zdrowia, 
14.​centra usług wspólnych, 
15.​zakłady gospodarki komunalnej i spółki komunalne, 
16.​stowarzyszenia, fundacje i inne organizacje finansowane przez Gminę lub 

realizujące zadania istotne dla lokalnej wspólnoty. 
2.​ O tym, które z podmiotów wskazanych w ust. 1 będą korzystały z usługi, decyduje 

Zamawiający. 
3.​ Umowa nie nakłada na żaden z podmiotów wskazanych w ust. 1 obowiązku 

publikowania treści w Grupie. Umowa przyznaje wyłącznie możliwość korzystania z tej 
formy komunikacji. 

 

§ 3. Sposób korzystania z pakietu 
1.​ Po zawarciu umowy Wykonawca przekazuje Zamawiającemu podstawowe wskazówki 

techniczne dotyczące sposobu publikowania treści w Grupie. 
2.​ Zamawiający samodzielnie informuje wybrane przez siebie jednostki, instytucje i 

podmioty o możliwości publikowania treści w Grupie oraz przekazuje im wskazówki 
otrzymane od Wykonawcy. 

3.​ Treści mogą być publikowane: 
1.​ z profili prowadzonych przez jednostki lub podmioty, 
2.​ z innych profili wskazanych przez Zamawiającego. 

4.​ Decyzja o tym, z jakich profili publikowane są treści, należy wyłącznie do 
Zamawiającego. 

5.​ Pakiet zostaje uruchomiony z chwilą przekazania wskazówek, o których mowa w ust. 1. 

 



§ 4. Zasady publikowania treści 
1.​ Wykonawca nie ingeruje merytorycznie w treści publikowane przez Zamawiającego, z 

zastrzeżeniem przypadków wynikających z przepisów prawa, regulaminu Grupy lub 
zasad platformy społecznościowej. 

2.​ Treści publikowane w ramach pakietu są co do zasady publikowane bez uprzedniej 
ingerencji Wykonawcy. 

3.​ Zamawiający ponosi odpowiedzialność za treści publikowane przez siebie oraz przez 
podmioty korzystające z pakietu. 

4.​ Treści powinny mieć charakter informacyjny i dotyczyć spraw publicznych oraz 
funkcjonowania społeczności lokalnej. 

5.​ Pakiet nie może być wykorzystywany do prowadzenia agitacji wyborczej ani 
publikowania materiałów wyborczych. 

6.​ Publikowanie treści odbywa się zgodnie z przepisami prawa, regulaminem Grupy oraz 
zasadami platformy społecznościowej. 

7.​ W przypadku konieczności wynikającej z przepisów prawa lub zasad platformy 
Wykonawca może podjąć działania techniczne lub administracyjne. 

8.​ Wykonawca nie gwarantuje określonych zasięgów publikacji. 
9.​ Publikowanie odbywa się w oparciu o mechanizmy platformy Facebook (Meta), które 

wpływają na widoczność treści. 

 

§ 5. Wsparcie techniczne i administracyjne 
1.​ Wykonawca zapewnia wsparcie techniczne i administracyjne. 
2.​ Wsparcie obejmuje: 

1.​ pomoc przy problemach z publikacją, 
2.​ pomoc w sytuacjach związanych z naruszeniami zasad, 
3.​ wskazówki dotyczące publikowania. 

3.​ Kontakt telefoniczny możliwy w godzinach 7:00–20:00. 
4.​ Wiadomości SMS mogą być kierowane całodobowo. 
5.​ W sprawach mniej pilnych kontakt mailowy z możliwością dodatkowego powiadomienia 

SMS. 

 

§ 6. Oświadczenia Wykonawcy 
1.​ Wykonawca administruje Grupą i jest uprawniony do świadczenia usługi. 
2.​ Wykonawca zapewnia możliwość korzystania z usługi przez okres trwania umowy. 
3.​ W przypadku ograniczeń wynikających z działania platformy społecznościowej 

Wykonawca informuje Zamawiającego. 



4.​ W przypadku dłuższej niedostępności wynagrodzenie ulega proporcjonalnemu 
obniżeniu. 

5.​ Grupa funkcjonuje nieprzerwanie od dnia 20 października 2015 roku. 

 

§ 7. Oświadczenia Zamawiającego 
1.​ Zamawiający zawiera umowę w celu realizacji działań informacyjnych związanych z 

wykonywaniem zadań Gminy. 
2.​ Zamawiający zobowiązuje się korzystać z pakietu zgodnie z jego przeznaczeniem. 
3.​ Zamawiający odpowiada za poinformowanie jednostek o możliwości korzystania z 

pakietu. 
4.​ Zamawiający ponosi odpowiedzialność za publikowane treści. 

 

§ 8. Wynagrodzenie i rozliczenia 
1.​ Wynagrodzenie wynosi ........................................ zł brutto miesięcznie. 
2.​ Okres rozliczeniowy wynosi jeden miesiąc. 
3.​ Wykonawca wystawia fakturę VAT. 
4.​ Termin płatności wynosi 14 dni. 
5.​ Wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy. 

 

§ 9. Czas trwania umowy 
1.​ Umowa zostaje zawarta na okres od ........................................ do 

........................................ 
2.​ Umowa może zostać zawarta na dowolny okres obejmujący jeden lub więcej miesięcy. 
3.​ Rozliczenia dokonywane są miesięcznie. 
4.​ Możliwe jest przedłużenie umowy za zgodą Stron. 

 

§ 10. Rozwiązanie umowy 
1.​ Umowa może zostać rozwiązana w przypadku naruszenia jej postanowień. 
2.​ W przypadku umowy dłuższej niż miesiąc możliwe jest jej wypowiedzenie z 

jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia. 



 

§ 11. Odpowiedzialność 
1.​ Wykonawca odpowiada za świadczenie usługi. 
2.​ Wykonawca nie odpowiada za treści publikowane przez Zamawiającego. 
3.​ Wykonawca nie odpowiada za działanie platformy społecznościowej. 
4.​ Wykonawca nie przetwarza danych osobowych w imieniu Zamawiającego. 

 

§ 12. Dane kontaktowe 
Wykonawca:​
........................................​
........................................ 

Zamawiający:​
........................................​
........................................ 

 

§ 13. Postanowienia końcowe 
1.​ W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy prawa. 
2.​ Zmiany umowy wymagają formy dokumentowej. 
3.​ Spory będą rozstrzygane przez właściwy sąd. 
4.​ Usługa stanowi wsparcie komunikacji i nie zastępuje obowiązków ustawowych 

Zamawiającego. 

 

WYKONAWCA​
......................................... 

ZAMAWIAJĄCY​
......................................... 
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